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Interview mit dem Fachplaner

Planen von Kontrollraumen

Thomas Kramser, Fachplaner von Kontrollrdumen, Gber
Konzepte zur Systemintegration bei neven und bestehenden

Kontrollrdumen sowie dos & don’ts bei der Planung.

Ein Kontrollraum dient zum Visualisieren und
Uberwachen von Prozessen und Szenarien. Do-
mit die Mitarbeiter jedoch konzentriert arbeiten
und in einem Notfall schnell reagieren kénnen,
muss der gesamte Raum perfekt fir diese
Zwecke konzipiert sein. Neben der Video- und
Leitstellentechnik als Kernstiick missen auch
die komplette Inneneinrichtung nebst Akustik
optimal abgestimmt sein.

Thomas Kramser: Leitstellen und Kontroll-
réume for die 24/7-Steuerung von kritischen Si-
tuationen und zur Uberwachung von komple-
xen Prozessen missen in jeder Beziehung im
Hinblick auf Worst-Case-Szenarien konzipiert
sein. Die Raumanordnung, die ergonomisch
optimierte Einrichtung sowie die durchgéngige
Integration an komplexer System-, Kommunika-
tions- und Visualisierungstechnik missen den

Die Planung von Kontrollrdumen kann man mit einem
komplexen Uhrwerk vergleichen

Die Planung eines Kontrollraums ist offensichi-
lich keine friviale Aufgabe. Wir haben daher
den Schweizer Fachplaner Thomas Kramser
von ergoconcept zu den Erfordernissen, dos
und don'ts der Kontrollraumplanung befragt.

Warum Fachplanung?
Professional System: Warum ist es erforder-
lich, Kontrollréume von einem Fachplaner kon-
zipieren zu lassen?

héchsten Anforderungen an Systemredundanz
und Gebrauchsnutzen geniigen. Fehlplanungen
kénnen in diesem Bereich verhdngnisvolle Aus-
wirkungen haben.

In der Regel verfigen die Anwender, die in ih-
rem Berufsleben meist nur eine oder vielleicht
mal zwei Zentralen neu aufbauen, naturgeméf
nicht iber das interdisziplindre Fachwissen, das
fir die Konzeption und Planung dieser Spezial-
rdume notwendig ist. Gleichzeitig stellen Ge-
samt-Beratungen von Systemanbietern, die in

-h

:pi

einem Verkaufsprozess stehen, ein nicht zu
unterschétzendes Risiko dar, da keine Unab-
héngigkeit und kein neutraler Uberblick iiber
das Gesamtprojekt gewdhrleistet sind.

Ein erfahrener Fachplaner kennt die Probleme
und Fallsiricke aus der Praxis und kann aus ei-
ner ibergeordneten Sicht ein Projekt unvorein-
genommen begleiten. Die Honorare fir einen
kompetenten Fachploner werden in der Regel
durch die Vermeidung von Fehlinvestitionen, die
vielfach spater gar nicht, oder nur mit grofBen
Aufwendungen korrigiert werden kénnen, mehr
als kompensiert.

Der richtige Zeitpunkt

PS: Wann sollte der Fachplaner bei einem Neu-
bau eines Kontrollraums hinzugezogen wer-
den?

Thomas Kramser: Je friher desto besser.
Idealerweise wird der Fachplaner bereits im Sta-
dium der Ideenfindung im Vorfeld der Ausschrei-
bung der Architekturleistungen in ein Projekt in-
volviert. Die in dieser Projekiphase erarbeiteten
Grundlagen kdnnen zu einem fachspezifischen
Architektur-Briefing zusammengefasst werden

Professional System 1.2011
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und garantieren den Kunden, dass die Gebdude
bzw. der Kontrollraum mit den angrenzenden
Nebenrdumen nutzungskonform ausgestaltet
wird. Besonders kreative Architekturvorschléage,
die nicht dem eigentlichen Nutzungszweck ent-
sprechen, kénnen so schon im Ansatz vermieden
werden. Schlechte Architekturbeispiele gibt es im
Kontrollraumbereich leider unzahlige.

Wenn die architektonische Gestaltung in einem
Neubauprojekt bereits feststeht, ist eine neutrale

Uberprifung der vorhandenen Planung empfeh-

lenswert, da in dieser Projektphase noch ver-

schiedene, leitstellenspezifische Optimierungs-

mdglichkeiten in ein Projekt einflieBen kdnnen.

Bei Umbauprojekten oder bei der Evaluation
von Raumlichkeiten in Bestandsbauten ist eine
Uberprisfung der kontrollraumspezifischen Eig-
nung der zur Verfigung stehenden Réume und
die Ausarbeitung von L8sungsvorschlidgen ein
guter Zeitpunkt, um das Kontrollraum-Projekt
fachplanerisch zu begleiten.

Grundsatzlich kann zusammengefasst werden,
dass spétestens in einer Ausfihrungsplanung
ein Fachplaner beigezogen werden sollte.

PS: Unter welchen Bedingungen es auch még-

lich, einen bereits bestehenden Kontrollraum zu
modernisieren?

)
Web-Tipp

Ein Planungsablauf ist im Register
Controlroom-Design auf der Webseite
www.ergoconcept.ch im Detail
beschrieben.

Thomas Kramser: Erfahrungsgemd$ kann
eigentlich jeder Kontrollraum modernisiert
oder zumindest fir die Nutzung optimiert wer-
den. Vielfach sind es auch nicht die grofBBen
Verdnderungen bis hin zur Entkernung der
Raumlichkeiten, die deutliche Verbesserungen
fir die tagliche Nutzung mit sich bringen.

Join us!

Gefen[Z/2la

Gefen PRO - Die neue Produktline von Gefen, speziell fir
den Broadcast, Rental und Staging Markt.

DVI-D, DVI-DL und 3G-SDI MATRIZEN mit IP Control.
3G-SDI LWL Extender fiir Ubertragungen bis zu 20KM.

Infos unter www.gefen.eu
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Thomas Kramser,
ergoconcept, ist

Fachplaner fiir

Kontrollrdume

Zusammengefasst sind es sechs interpendente

Tatigkeitsfelder, die bei der Modernisierung

bzw. Optimierung eines bestehenden Kontroll-

raumes im Zentrum stehen:

- Die Uberpriifung und Anpassungen der Pro-
zesse und Organisation

- Die gebéudetechnische Uberpriffung (Be-
leuchtung, Akustik und HIK)

- Die Uberprifung der System-, Kommunika-
tions- und Visualisierungstechnik

- Die Optimierung der Grof3bild-Visualisierun-
gen und Desktopinhalte

- Die Uberpriifung der Usability der Bedienung
und Steverung der Anlagen

- Die Optimierung der Méblierung und allge-
meinen Einrichtung

Das Ziel liegt immer bei der Optimierung und

Verbesserung der Mensch/Moschinen-Schnitt-

stelle in einem technisch hoch integrierten Ar-

beitsumfeld.

Der durchschnitiliche Lebenszyklus eines Kon-
trollraumes liegt bei rund 10 bis 15 Jahren.
Samiliche Modernisierungsmaf3nahmen sollten

immer im Blickwinkel der ndchsten Gesamt-

erneuerung des Kontrollraumes erfolgen. Durch

eine weitsichtige Planung der Modernisierungs-

mafnahmen und die zukunftsorientierte Wahl

der verwendeten Technologien kénnen die In-
vestitionssummen deutlich reduvziert oder Fehl-

investitionen verhindert werden.

Dos und Don’ts

PS: Was sollte generell bei der Planung von
Kontrollrdumen unbedingt beachtet bzw. ver-
mieden werden?

Thomas Kramser: Der wichtigste Punkt bei
der Konzeption und Planung von Kontrollrgu-
men ist, dass immer das Projekt als systeminte-
grierte Gesamilésung im Fokus bleibt und lau-
fend mit dem spezifischen Nutzungszweck des
Kunden und den individuellen, ergonomischen
Bedirfnissen der Mitarbeiter abgeglichen wird.
Wir empfehlen in Kontrollraum-Projekien die Bil-
dung von Nutzergruppen, deren Anforderun-
gen im Vorfeld mit den Vorgaben und Rahmen-
bedingungen der Entscheidungsiréger auf eine
gemeinsame Ebene gebracht werden, was den
Projektverlauf positiv beeinflusst.

Die Planung von Kontrollrdumen kann man mit
einem komplexen Uhrwerk vergleichen, bei
dem alle Elemente in genau definierter Abfolge
zusammenpassen missen; erst wenn das letzte
Teil genau positioniert ist, entsteht ein in sich
greifendes Resultat, das nichts dem Zufall tber-
lasst.

Das betrachtliche Risiko von isolierten Einzel-
|6sungen, die im gesamten Kontrollraum nicht
harmonisch ineinander greifen, soll laufend
Uberprift und abgeglichen werden. Gleichzei-
tig sind allféllige Zielkonflikte mit Systemanbie-
tern und weiteren Projekibeteiligten, zu erken-
nen und zu eliminieren.

Die eigentliche Planung der System-, Kommuni-
kations- und Visualisierungstechnik im Kontroll-
raum muss mit den infrastrukturellen Rahmenbe-
dingungen wie Beleuchtung, Raumakustik und
HLK laufend abgestimmt werden. Insbesondere
der strikten Aufteilung von unterschiedlichen
Raumklimazonen wie Human- und Technik-
Klima mit abgesetzter Technik soll ein besonde-
res Gewicht beigemessen werden. Auch ist
das Tageslicht im Kontrollraum zur Beleuchtung
ein ungeeignetes Mittel, da es groflen Schwan-
kungen unterworfen ist, was den Kontrast der
eingesetzten Visualisierungstechnik negativ be-
einflusst.

Ein guter Mix aus kiinstlicher Basis-Beleuchtung
mit einem Anteil Tageslicht zur Abdeckung der
psychologischen und physiologischen Aspekte
ist anstrebenswert.

Die Erfahrung zeigt, dass in vielen Kontrollréu-
men diese fundamentalen Rahmenbedingungen
vernachléssigt wurden und dadurch die System-
und Visualisierungstechnik nur mit Einschran-
kungen genutzt werden kann.

PS: Wir bedanken uns fir das Gesprach.

Interviewfragen: Helga Rouyer-Liidecke
Abbildungen: ergoconcept
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